
善頤(大華)護老院 – 本週期良好措施詳情 

 

院舍於個別標準表現高於評審標準要求，經評審委員會一致通過該項標準為良好措施，詳情如下： 

年份 良好措施項目 

2024 標準 9社區協作 

院舍在社區協作方面有良好措施： 

1. 院舍聘有兩名社工，專責統籌和規劃院友之社交康樂及社區活

動，並持續與不同的地區團體協作，如循道衛理楊震社會服務

處、基督教耆福會、香港中華基督教青年會- 佐敦會所、陳瑞祺

（喇沙）小學等，每月所提供的多元化活動包括：社區關懷(如

義工探訪)、社交康樂（如節日慶祝活動）、精神健康（如身心靈

舒展活動）、以及認知和體能訓練（如動腦筋及體能運動）等，

於 1/2023 至 12/2023 期間，院舍與社區團體緊密合作，共舉辦

31 次的協作活動，每月平均舉辦超逾 2.5 次活動，受惠院友共

394人次，參與義工達 72人次。  

2. 針對護老者支援服務，院舍與旺角街坊會陳慶社會服務中心藉着

社區協作，成功招募 10 位護老者到院舍進行實地參觀，並透過

講座與分享交流，讓其進一步了解安老院舍的生活、文化及照護

服務，有助院舍服務的推廣。 

3. 院舍參加循道衛理楊震社會服務處所舉辦之「長者數碼外展計

劃」，該活動由導師及一班青年義工到院舍指導院友應用數碼科

技，透過 6次的藝術和音樂治療活動，以促進院友的社交技巧及

加強其手眼協調，受惠院友共 54人次。 

4. 院舍致力推動社區協作服務，除有效促進老、中、青、幼跨代共

融，亦為院友帶來豐富多彩的生活。 

 

 

  



 

 

 

年份 良好措施項目 

2024 

(續) 

標準 14 摔跌處理 

院舍在跌倒的處理方面有良好措施： 

1. 院舍防跌指引齊備及記錄清晰細緻，內容包括評估院友跌倒風

險、預防跌倒、避免重覆跌倒及跟進記錄。院舍評估並識別高風

險跌倒院友，為每位有跌倒風險的院友房間貼標誌，以提醒員工，

盡量減少跌倒。 

2. 物理治療師為每一位新入住的院友進行風險評估，除為高風險跌

倒院友制訂及執行復康訓練計劃外，亦為每位有跌倒風險的院友

房間貼標誌，以提醒員工，盡量減少跌倒。 

3. 總部派遣專責護士每季到院舍為前線員工進行預防院友跌倒的培

訓及考核，另每兩個月為院友進行防跌教育，灌輸防跌意識。 

4. 自 2020年起，院舍每季舉行防跌會議，由護士、社工、物理治療

師及院長共同檢討及制訂跟進行動，達致減少跌倒。 

5. 2021 年院友跌倒共 18 人次，2022 年下降至 11 人次，下降 

38.9%，而 2022 年平均跌倒率為 4.3%，2023 年每月持續低於

3%，每年的跌倒數字均有下降。至於 2023 年 4 至 9 月期間，院

舍並沒有重覆跌倒個案，反映防跌措施成效顯著。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

年份 良好措施項目 

2023 標準 9社區協作 

參見 2022年良好措施。 

 

標準 14 摔跌處理 

院舍備有完善的指引及措施以預防及減低院友跌倒： 

1. 防跌指引齊備及記錄清晰細緻，內容包括評估院友跌倒風險、預

防跌倒、避免重覆跌倒及跟進記錄。為每位有跌倒風險的院友房

間貼標誌，以提醒員工，盡量減少跌倒。 

2. 為前線同事進行培訓，提高預防跌倒的意識，亦向院友灌輸防跌

教育，需要時找員工協助。 

3. 院舍設有防跌會議，由治療師、護士、社工組成，每季檢視院友

跌倒風險，有需要的個案加強監察或訓練。 

4. 現時全院院友為 117 人，跌倒的個案數字不高，2021 年共 18 人

次，2022年下降至 11人次，較上年下降 38.9%，而 2022年下半

年較上半年下降了 62%，2022年平均跌倒率為 4.3%，每年的跌倒

數字都有下降。 

 

2022 標準 9社區協作 

1. 院舍參加由香港大學引入之 HinCare 義工配對，建立更佳之義工

支援網絡。 

2. 院舍參加香港理工大學之社創基金，協助測試長者使用軟餐之研

究。 

3. 院舍每月均有不同團隊，如基督教耆福會、陳瑞祺小學、基督教

女青年會及仁愛堂等義工探訪活動，豐富院友生活。 

4. 院舍與香港大學李嘉誠醫學院藥理及藥劑學系進行「2019冠病毒

疫苗安全監測計劃」。 

5. 院舍邀請聖公會園藝治療師舉辦園藝治療小組，舒緩院友及員工

的生理壓力。 

 

 

 

  



 

善頤(大華)護老院 – 過往良好措施標準 

 

年份 良好措施項目 標準 

2024 社區協作 標準 9 

摔跌處理 標準 14 

2023 社區協作 標準 9 

摔跌處理 標準 14 

2022 社區協作 標準 9 

 


